Zprava o cinnosti Dlakonle
pro Synod za rok 2023

Dlakome

Ceskobra glk

Pomoc ma mnoho tvari




6 146

seniordm a nevylécitelné nemocnym
jsme umoznili distojny Zivot doma
nebo v nasich zafizenich

2 902

lidi s postizenim u nas naslo domov,
praci nebo smysluplnou napln zivota

7 957

ohrozenych déti, teenagert &i rodin
vyuzilo nasich preventivnich sluzeb

6 923

lidem jsme nabidli pomocnou ruku
v situacich, které se mnohdy zdaji
bezvychodné

47 395

lidi jsme v dobé valek a krizi
podpofili v zahranici

celkem jsme podporili

71 323

liaf

Cisla vychézeji ze statistik z roku 2023.




Vazené poslankyné, vazeni poslanci synodu CCE, milé sestry, mili bratfi,

Diakonie mé za sebou Uspésny rok. Podékovani za to patfi zejména zaméstnanctm. Diky nim plati, ze
v Diakonii citlivé vnimame potreby spolecnosti i kazdého jednotlivého Clovéka a hledame cesty, jak je naplinit.

Vyzdvihnout je tfeba pokrok na poli spiritudini péce. Tomuto citlivému a ddlezitému Ukolu davame po letech
hledani spoleCny ramec. Spiritualni péce se stava nedilnou soudasti sluzeb stredisek a Skol Diakonie.
Roste pocet kaplan{ prochézejicich spolecnym vzdélavanim.

Vznikaji téz dva nové domovy pro seniory. Ten v obci Vendoli u Svitav se prave zacal stavét. Domov se
zvlastnim rezimem v Novém Mésté na Moravé prijme letos v zafi prvni obyvatele.

Oba projekty poskytnou dilezitou sluzbu v misté, kde chybéla, a jsou navrZzeny tak, aby seniofi z(stali

v dosahu svych blizkych. Oba projekty rovnéz vznikaji v Uzké spolupraci s mistnimi sbory CCE.

To vystihuje ducha Diakonie v 21. stoleti. Jdeme za klienty, pracujeme s komunitou, dbame na to, aby

v nasich zafizenich viadla pratelska a lidska atmosféra. Pritom spolupracujeme a chceme spolupracovat
s cirkvi pfi naplfnovani poslani Diakonie.

Vniméame pred sebou téz vyzvy. Jednou z téch ddleZitych je otazka prace s moci.

Pracovnici Diakonie maji moc nad svymi klienty; nadfizeni maji moc nad podfizenymi. A moc Cloveka pokousi,
aby ji zneuzil. Nedochdzi k tomu vzdy ze zIé viile. Castgji k tomu dojde spi§ z nepozornosti, kdy jako lidé,
kterym byla moc svérena, néco nedomyslime ¢i uprfednostnime viastni pohled pred potrebami druhého.
Pro Diakonii je to dllezité téma.

Téma moci chceme ucinit pfredmétem diskuze a reflexe proto, Ze to vnimame jako ddlezitou soucast
naplfovani naseho poslani tvorit spoleCenstvi, které v milosrdenstvi a s nadégji fortelné pomaha potrebnym.

V Ucté

Hana Sklenarova,
feditelka a predsedkyné spravni rady Diakonie CCE



Nase hodnoty a poslani

Poslanim Diakonie je tvorit spoleCenstvi, které v milosrdenstvi a s nadéji fortelné pomaha
potfebnym. Nase hodnoty se osvéd&uiji v asech pokojnych i v dobach krize.

e Milosrdenstvi posiluje nasi vili U¢inné pomahat. Vzdy mame na paméti, ze smyslem nasi
prace je Cloveék a jeho dlstojnost. Pomoc smérujeme tam, kde je to nejvice potreba, a hledame
nejucinngjsi zpUsoby jejiho uplatnéni. Nikomu pritom nestranime.

e Fortelnost znamena diikladnou a odborné provedenou préaci. Usilujeme o to, aby vysledky
nasi prace byly trvalé a spolehlivé. Vede nas pritom védomi odpovédnosti za klienty naSich
sluzeb. V duchu dobré tradice pracujeme tak, abychom i nadale byli prikladnou a inspirativni
organizaci.

e Spolecenstvi nam pripomina, ze v Diakonii nikdo nepracuje sam pro sebe a ze na Ukoly

v Diakonii neni nikdo sam. Cenime si spoluprace a schopnosti dorozumeéni jako zakladu dobré
praxe. Pamatujeme na to, ze Diakonii tvofi zaméstnanci a klienti — prijemci sluzeb. Védomi
Sirokého spolecenstvi posiluje nasi motivaci ke sluzbé.

e Nadséje je jako svétlo svice: ¢im vetsi je tma, tim jasnéji svétlo sviti a tim vice je také potreba.
S takovou nadéji chceme v Diakonii slouzit i v situacich deziluzi, zklamani a bezradnosti. Nadéje

neni odpovedi na vSechna nase pro¢. Dava nam vSak dostatek sily, diivéry a odvahy nepropadnout
v obtiznych situacich ruting a rezignaci.

spolec¢enstvi

l . l milosrdenstvi
e u .
fortelnost

pomoc potrebnym




Co délame: Socialni a zdravotni sluzby
mist po socialnich zdravotnich chranénych dilen
"""""" 32 cele CR """ 207 sluzeb 25 sluzeb 27 a sociélnich podnikd =777 77770

Diakonie poméaha détem, dospélym a seniorlim v riznych Zivotnich krizich. V roce 2023 jsme
i nadale nase sluzby rozSifovali — stfedisko Betlém v Kloboukach u Brna spustilo provoz
chranéného bydleni Dubénka, vzniklo nové stredisko Svitavy, zapocaly pripravy na vystavbu
domova pro seniory ve Vendoli a zdarné probihala vystavba domova Pomnénka v Novém
Mésté na Morave.

Dlouhodobé pecujeme i o kvalitu poskytovanych sluzeb. 17 sluzeb z 27 (63 %) v ramci systému
internich kontrol kvality v roce 2023 dosahlo na certifikat Diakonicka extraliga. Za poslednich pét

let vzrostla kvalita poskytovanych sluzeb 0 15 %.




Co délame: Vzdélavani
Diakonické skoly

........... 695 déti a ZaK0  --------- 19 0 RV ] = Ty

V nasich materskych, zakladnich a stfednich specialnich Skolach vzdélavame déti a mlade lidi

s mentalnim a kombinovanym postizenim. PredSkolni vzdélavani pro zaky s tézkym zdravotnim
postizenim zajiStujeme zfizovanim nejenom specialnich materskych skol, ale zejména pripravnymi
stupni zakladni Skoly specialni. Kromé toho provozujeme béznou materskou Skolu v Chebu.
Velmi zadanou sluzbou jsou také internaty, které provozujeme v Merkling, Praze a Hradci Kralové.
Skola ve Virchlabi jiz nékolik let nabizi akreditované vzdélavani pro dospélé lidi v kurzech pro
asistenta pedagoga.

vV v

V roce 2023 byla uspésné dokoncena rekonstrukce prazské specialni Skoly V' Zapoli a vzniklo
detaSované pracovisté Caslavské specialni Skoly v Kutné Hore..

Diakonicka akademie

........... o/ 085 e L — 633 KUTZG —eeeee 95 OKIOEl  -=seemneemmeemneemneemteenceensaeneeeneenenn

Diakonicka akademie uskutecnila i v roce 2023 celou fadu kurzl celozivotniho vzdélavani, zamérenych
na praci v socialnich sluzbach. Kurzy probihaly v prezen¢ni i online formé. PokraCovala také
nabidka online kulatych stold, které slouzi ke sdileni dobré praxe v jednotlivych sluzbéach.

akademie zamé¥ila na vyhledavani a rozvoj expertt z fad zkuSenych pracovnikd Diakonie, ktefi by
reprezentovali Diakonii v odborné verejnosti, legislativé i médiich.



Co délame: Humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace (HRS)

____________ 7 350 ukrajinskych 40 04 podpofenych 11 progkolenychpro
uprchliki v CR v zahranici mimoradné udalosti

Stredisko humanitarnf a rozvojové spoluprace pomahalo v roce 2023 v zahraniéi i v Cesku.

V Ceské republice naddle z{stavaijf tisice ukrajinskych uprchlikd. Spolu s dalimi stiedisky
Diakonie se jich vice nez 7 000 mohlo zapoijit do rliznych aktivit jako napriklad otevienych
détskych klubd, jazykovych kurzl a doucovani, spole¢nych vyletl nebo jim byly poskytnuty
konzultace a materialni i psychicka podpora.

Pracovali jsme také na pripravenosti dobrovolnik( a nasi vnitfni infrastruktury pro zajisténi
pomoci v pfipadé mimoradné udalosti, jako jsou napriklad povodné ¢&i jiné prirodni katastrofy.
V zahrani¢i pokrac¢ovala nase podpora mistnich partnert na Ukrajiné &i Libanonu. V druhém
roce od zac¢atku valky pokracovala pomoc lidem na Ukrajiné zejména formou rozvazek teplého
jidla obyvateldim v Charkovské oblasti. Potfebnost se navic zvysila v ¢ervnu, kdy se po ruském
utoku protrhla Kachovska prehrada. Nase podpora tedy nové smérovala i do Chersonské
oblasti. Diky finanéni pomoci ze strany ¢eskych instituci a zejména témér tfrem milionlim Ké

z verejné sbirky se podarilo zajistit 225 000 teplych obédd, predat 6 100 humanitarnich balickd,
zajistit provoz détskych center a poskytnout potiebnou pomoc vnitiné vysidlenym obyvateltim
Ci lidem bez domova.

V Libanonu se naSe podpora nové soustredila nejen na potravinovou pomoc pro nejchudsi
libanonské a syrské rodiny a vzdélavani déti, ale také na vzdélavani u¢nd a ucnic v tesarské

a Sici dilné.

Nadéle se vénujeme podpore uprchlik( a vysidlenych osob v taborech v Myanmaru ¢i Bangladési
a ve Viethamu podpore obéti obchodovani s lidmi. V Kambodzi se podarilo Uspésné ukoncit
trilety projekt zaméreny na zajisténi pitné vody pro mistni obyvatele. Diky podpore Ceské
rozvojové agentury tak bylo 574 domacnosti pripojeno ke zdroji pitné vody, vybudovali jsme
sanitacni zarizeni a umyvarny ve Skolach a podporili 280 rodin ve stavbé viastnich latrin.



Dékujeme darcim

Diakonie mUze rozvijet svoji pomoc potiebnym jen diky podpore tisict ochotnych darcd. Ti s nami

v roce 2023 pomahali détem a rodindm v nouzi nebo seniortim a nezapomnéli ani na nase diouhodobé
projekty.

Ve spolupraci s TV Nova jsme usporadali pilotni ro¢nik nového projektu Psani od srdce, ktery ma za
cil prinéSet radost seniorlim a prispivat k odstrariovani bariér mezi lidmi i generacemi. Projekt
upozornuje na to, ze seniofi Casto trpi samotou a ubyvajicimi socialnimi kontakty, a pritom maiji
mnoho zkusenosti a zazitkd, Casto i aktivni zajem o své okoli. Nabizi také prilezitost navazat nové
vztahy a zase jednou, u nékoho mozna poprveé v zivote, poslat rukou psany dopis. V prvnim rocniku
projektu lidé poslali 4 043 psani do 102 zafizeni socialnich sluzeb a darovali 150 000 korun na
terapie, vylety a dalsi zazitky pro seniory.

Podékovani patfi rovnéz ¢leniim spolecenstvi darcl Diakonie. Vic nez 2 200 darcd, ktefi prispivaji
trvalym pfikazem, nam pomaha rozsifovat a otevirat noveé sluzby. Diky nim jsme v roce 2023 mohli
otevrit nové opravenou specialni Skolu V Zapoli, kam Diakonie z fondu spolecenstvi darct prispéla
tfemi miliony korun. DalSich 2,3 milionu korun na rekonstrukci Skoly putovalo z dobrocinnych odkaz
v zavétech pana Ladislava Hanuse a pana Jaromira Faixe.

Ve spolupraci s TV Nova a hypermarkety Tesco jsme také usporadali druhy ro¢nik celorepublikoveé
sbirky 8kolnich pomticek pro v&echny déti v nouzi s ndzvem Skolakiim od srdce. Sbirka probihala
v 97 obchodnich domech a do sbirani a rozdavani pomdcek pro 13 000 skolakl se zapajilo celkem
120 neziskovych organizaci.

Do Krabice od bot, nejvétsi Ceské sbirky vanocnich dérkl pro déti ohrozené chudobou, se zapojilo
15 841 jednotlivych darcll, 221 skol a desitky firem, ktefi spolecné darovali vice nez 54 000 darkd.
V sesterské finanéni sbirce Krabice online Cesi v roce 2023 darovali 5 498 272 K& a pispéli tak
napf. na terapeutickou pomoc pro déti v krizi, nacviky dovednosti pro rodice v azylovych domech
nebo na doucovani a volnocasové aktivity pro déti. Dékujeme vSéem darcim a partnerdim sbirky:
TV Nova, Nadaci DRFG a spole¢nostem Brown Forman a T-Mobile.



Struktura prijmu stredisek Diakonie

Dotace z uUradu prace: 49,6

/ Dotace obci: 53,7
/

Ostatni dotace: 11,2 \

v Dary: 53,1

- Ostatni vynosy: 43,3
Dotace ze statniho
rozpoctu: 624,7

— _— Dotace kraj(i: 155,2

N\

Trzby z hlavni ¢innosti: 449,8

Castky v mil. K&



Struktura prijmu skol Diakonie

Dotace krajd, obci a UP: 1,2

Trzby z hlavni ¢innosti: 19,2
/ Ostatni vynosy: 3,0

4 Pfijaté pfispévky a dary: 0,5

Dotace ze statniho rozpodtu: 249,3

Céstky v mil. K&



Hospodareni Diakonie v roce 2023

Pri pohledu na celkové ekonomickeé vysledky Diakonie Ize konstatovat, ze rok 2023 byl ekonomicky

Uspésny. Celkovy obrat vzrostl meziro¢né o cca 6,5 %, celkovy zisk 0 23,6 %. Pocet zaméstnanct

v prepodtu na pIné rodni primérné pracovni Uvazky se zwsil o 3,5 %. Ugetnictvi roku 2023 véech
organizacnich jednotek Diakonie bude fadné auditovano a vysledek auditu bude soucasti vyrocni zpravy

téchto subjektd.

Brno

Diakonie Stredni Cechy
Dvir Kralové
Jablonec

Jaromér

Klobouky u Brna
Krabcice

Litoméfice

Diakonie Zapadni Cechy

Most
Mysliborice
Nachod
Ostrava
Pisek

SCPS Praha
Praha

Naklady

33 062 328
68 342 296
36 301 742
19154 108
9925772

62 132 228
79612 922
77171 434
145 866 865
23976 214
90 747 602
23127 796
47 670 996
38 553 810
41 773 427
116 475 035

Vynosy

33 055 124
68 619 443
36 808 729
19 430 229
9932 692
62 132 228
79 807 535
77 968 274
146 076 714
24 016 834
92 095 624
23 291 749
48 4083 640
39183773
41 781 103
119 691 205

Zisk/ztrata
-7 204
277 147
506 987
276 122
6919

0

194 614
796 841
209 849
40 620
1348 023
163 953
732 643
629 963

7 676
3216170

Prac. tvazky
42,67
114,83
42,57
25,76
11,50
99,82
98,00
53,55
158,85
28,08
120,07
22,47
69,41
55,58
48,00
124,36



Rymarov
Sobéslav
Sobotin
Uherské Hradisté
Vrchlabi

Vsetin

HRS Praha
Skola Praha
Skola Caslav
Skola Sobéslav
Skola Merklin
Skola Vrchlabi
Skola Ostrava

Skolka Cheb

Reditelstvi Diakonie

DSA s.r.o.

Diakonicka akademie s.r.o.
Dom. Media s.r.o. Myslibofice
Moznosti tu jsou o.p.s.
Vsetinska diakonicka s.r.o.

Prazska diakonicka s.r.o.

Celkem

Naklady

47 338 671
58 754 491
90 329 484
9 831 537
135 415 982
22510417
102 398 023
67 763 917
52 923 365
18 824 125
27 355 419
67 145 439
54 475 390
42 192 333
5274 948
28 949 337
35 899 221
17 293 327
1404 236
286 065 138
1497 586
2141 730

2 089 678 693

Vynosy

52 109 563
58 949 138
90 324 171
10 265 109
136 483 795
22 303 336
103 903 677
68 821 983
53 502 254
18 850 855
27 673 394
67 382 018
57 268 420
43 050 277
5 498 509
51 157 381
36 955 317
19 183 158
1407 495
289 666 129
1561 181

2 313 397

2140 925 454

Zisk / ztrata
4770 892
194 647
-5 313
443 572
1067 813
—207 081
1 505 655
1 058 066
578 888
26 730
317 974
236 578
930 165
857 944
233 561
22 208 044
1056 096
1889 831
3259

3 600 992
63 595
171 667

51 246 761

Prac. uvazky
63,00
56,15

110,86
13,80
144,20
29,50
122,17
13,56
72,41
25,67
33,68
78,75
62,01
54,25
7,16
4,57
22,29
10,61
0,60
17,57
0,50
1,00

2 060,52






Dulezité momenty Diakonie v roce 2023

e 1. ledna doslo ke slouc¢eni Strediska kfestanské pomoci v Praze s Diakonii Praha.
Reditelkou slou¢eného sttediska se stala Renata Chmelova.

e 1. ledna stredisko Betléem v Kloboukach u Brna spustilo provoz chranéného bydleni Dubénka.

e 31. ledna ziskala Kvétoslava Othova, feditelka strediska Diakonie CCE ve Valagském Mezifie,
ocenéni Manazer roku socialnich sluzeb Narodni ceny socialnich sluzeb PeCovatel/ka roku 2022.

e 1. dubna se ujala funkce nové zvolena reditelka Hana Sklenafova a do Spravni rady Diakonie
prisly dvé nové Clenky - Barbora Zednikova a Zdenka MareSova.

e (Od 1. dubna vede Diakonii Brno Jan Sobéslavsky.

e 11. kvétna se Diakonie CCE stala lenem Ceské federace potravinovych bank.

e V srpnu byla dokoncéena prvni Cast rekonstrukce specialni Skoly v Praze Zapoli a od zari opét
privitala zaky. 4. fijna se pak uskutecnilo slavnostni otevieni Skoly pro Sirokou verejnost.

e 1. fijna bylo oficialné zalozeno nové diakonické Stredisko Svitavy a v roce 2024 zalne stavba
domova pro seniory ve Vendoli.

e Béhem roku 2023 Uspésné probihalo slucovani stfedisek Jaromér a Nachod, které vejde
v platnost 1. 1. 2024 pod spoleCnym nazvem Diakonie Nachodsko.




Diakonie CCE v CR

@ Frydiant

@ Jablonec nad Nisou

@ Usti nad Labem
@ Litvinov @ Litométice

@ Vrchlabi

@ Jilemnice

. Trutnov
@ VMost @ Terezin @ Dvir Krdlové @ Néchod
@ Krabgice @ Jaromér
@ Josefov
@ Patek @ Hradec Kralové @ Jesenik
@ Libice nad Cidlinou )
@ Opolany @ Sobotin , .
@ Cheb ‘ Praha @ Koln @ Petrov nad @ Dolni Moravice
[ ) Kutr}e} Hora Desnou @ Rymarov @ Hiucin
@ Kostelec nad @ Céslav @ Ostrava
@ Tlucna @ Pizen Cernymi lesy .
@ Njiany @ Rokycany @ Benesov @ Svitavy (2024)
@ Dobrany @ Viasim @ Pribor
@ Prestice @ \/otice . @ Olomouc
.. Merklin ° @ Letovice @ \alasské Mezifisi
Sobékury . Nové Mésto @ Roznov pod
@ Domazlice @ Tabor na Morave (2024) @ Bystiice pod Radhostém
’ Klatovy @ Pisck 5 Hostynem
Nyrsko @ susice @ Sobsslav @50 @ \sctin

Diakonie CCE ve svété

Bangladés e Kambodza e Libanon e

@ Mysliborice ~ @ Klobouky u Brna @ Uherské Hradisté
@ Nosislav @ Brumovice
@ Morkéivky @ Dubriany
@ Hustopede

. socialnf sluzby ‘ specialni Skolstvi . planované sluzby

Myanmar e Ukrajina e Syrie e Vietnam
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